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REGULAMIN WALIDACJI NR 1 / 2025

WALIDACJA DLA KWALIFIKACJI 
„PROWADZENIE TERAPII ŚRODOWISKOWEJ DZIECI I MŁODZIEŻY”

kod kwalifikacji w ZRK: 12646

§ 1 DEFFINICJE

Kwalifikacja – oznacza kwalifikacj  wolnorynkowę ą „Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieciś  
i młodzie y” ż (Kod kwalifikacji w ZRK: 12646).

Kandydat – osoba, która chce przyst pi  do uzyskania Kwalifikacji oraz z o y a Formularz Zg oszeniowy.ą ć ł ż ł ł

Walidacja – proces okre lony w § 4, który ma na celu ś sprawdzenie, czy Kandydat, niezale nie od sposobuż  
uczenia  si ,  osi gn  wyodr bnion  cz  lub  ca o  efektów uczenia  si  wymaganych  dla  Kwalifikacjię ą ął ę ą ęść ł ść ę  
(zgodnie z art. 2 pkt 22 ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji).

Komisja Walidacyjna – zespół powo any przez prezesa Fractal Concept zgodnie z § 6, który odpowiadał  
za przeprowadzenie Walidacji dla danego Kandydata.

Certyfikat  –  oznacza certyfikat  (dokument)  potwierdzaj cy  uzyskanie  kwalifikacji  wolnorynkowychą  
„Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y” (Kod kwalifikacji w ZRK: 12646)ś ł ż

Fractal  Concept  –  oznacza  spó k  ł ę Fractal  Concept  Sp.  z  o.o.,  z  siedzib  w  Lublinieą  
ul. Tomasza Zana 43 lok 2.1. 20-601 Lublin zarejestrowan  w KRS pod nr 0000921868, NIP 5213939643.ą

Instytucja Waliduj ca – ą oznacza instytucje, które posiadaj  uprawnienia do realizacji procesu Walidacji.ą  

Regulamin – Regulamin Walidacji nr 1/2025, który okre la organizacj  i proces Walidacji dla Kwalifikacjiś ę  
„Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y” (niniejszy regulamin).ś ł ż

Sekretariat  –  oznacza  jednostk  organizacyjn  Fractal  Concept  dedykowan  do  obs ugi  Kandydatów,ę ą ą ł  
pracowników,  Komisji  Walidacyjnej  oraz  zapewnienia  sprawnego  obiegu  informacji,  dokumentów  i  ich 
archiwizacji.

Lokalizacja – oznacza lokalizacj  pomieszcze  przeznaczonych do procesu Walidacji przy ulę ń . Irysowa 7, 
Warszawa 02-660.

Strona Fractal Concept – strona internetowa www.fractal-concept.pl 

§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Celem Walidacji jest potwierdzenie, e kandydat posiada wiedz , umiej tno ci i kompetencje okre loneż ę ę ś ś  
w wymaganiach Kwalifikacji „Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y”. ś ł ż

2. Regulamin okre la warunki organizacji i prowadzenia procesu Walidacji dla kwalifikacji „Prowadzenieś  
terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y”,ś ł ż

3. Podstawa prawna Regulaminu bazuje na Obwieszczeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 grudnia 2018r. w 
sprawie w czenia kwalifikacji  rynkowej „Prowadzenie terapii  rodowiskowej dzieci  i  m odzie y” dołą ś ł ż  
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji  (M.P.  2018 poz.  1279)  oraz  na przepisach ustawy z  dnia  22 
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1606 z pó n. zm.).ź  

4. Regulamin oraz informacje na temat Walidacji dost pne s  na stronie Fractal Concept oraz w biurze przyę ą  
ul. Irysowa 7, 02-660 Warszawa.

5. Za  proces  i  organizacj  Walidacji  odpowiada  Fractal  Concept  Sp.  z  o.o.  z  siedzib  w  Lublinieę ą  
przy ul. Tomasza Zana 43 lok 2.1. 20-601 Lublin zarejestrowan  w KRS pod nr 0000921868. ą

6. Organizacja pracy Sekretariatu udost pniona jest na stronie Fractal Concept oraz w Lokalizacji.ę
7. Fractal Concept,  zgodnie z art.  63 ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,  prowadzi bie ceżą  

monitorowanie,  badanie i  doskonalenie procesu Walidacji  i  certyfikowania,  w szczególno ci  poprzezś  
zbieranie  i  analiz  informacji  zwrotnej  od Kandydatów oraz  cz onków Komisji  Walidacyjnej  (np.  wę ł  
formie  ankiet  po  zako czeniu  Walidacji)  oraz  wprowadzanie  na  tej  podstawie  usprawnie  wń ń  
Regulaminie i narz dziach walidacji.ę

http://www.fractal-concept.pl/
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§ 3 KANDYDACI 

1. Kwalifikacja „Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y” jest skierowana przede wszystkimś ł ż  
do:
a. psychologów i  pedagogów pracuj cych  z  rodzinami,  dzie mi  i  m odzie  w  systemie  o wiaty,ą ć ł żą ś  

ochrony zdrowia, wymiaru sprawiedliwo ci i pomocy spo ecznej; ś ł
b. lekarzy; 
c. piel gniarek w szczególno ci piel gniarek maj cych do wiadczenie w pracy z rodzinami, dzie mi ię ś ę ą ś ć  

m odzie  ł żą
d. innych osób pracuj cych z rodzinami, dzie mi i m odzieą ć ł żą

2. Warunki przyst pienia do Walidacji:ą
a. wykszta cenie wy sze (kwalifikacja pe na z poziomu 6 PRK) z obszaru dziedzin: nauk spo ecznych,ł ż ł ł  

nauk medycznych i nauk o zdrowiu (dyplom z uczelni).
b. minimum  dwuletnie  do wiadczenie  zawodowe  w  pracy  z  rodzin  lub  z  dzie mi  i  m odzieś ą ć ł żą 

( wiadectwo pracy z opisem zada , umowa o prac  / zlecenia / cywilnoprawn , za wiadczeniaś ń ę ą ś  
lub inne),

c. odbyte szkolenie w wymiarze co najmniej 50 godzin w jednym z nast puj cych typów szkole  lubę ą ń  
treningów:  1)  grupy  Balinta;  2)  trening interpersonalny;  3)  praca  z  genogramem (certyfikat  / 
dyplom inny dokument potwierdzaj cy uko czenia szkolenia).ą ń

3. Przyst pi  do Walidacji mog  osoby, które spe niaj  wszystkie 3 wymagania okre lone w ust. 2.ą ć ą ł ą ś  
4. Weryfikacja powy szych warunków oraz ich uszczegó owienie zosta o opisane w par. 4 ust. 3.ż ł ł

§ 4 PROCES WALIDACJI

1. Proces Walidacji sk ada si  z 4 etapów: Rejestracji Kandydata, Weryfikacji Dokumentów, Test Wiedzy,ł ę  
Rozmowa Egzaminacyjna.

2. Etap I: Etap I Walidacji polega na z o eniu kompletu dokumentów przez osob , która chce przyst pił ż ę ą ć 
do Walidacji. Na tym etapie dana osoba musi dostarczy :ć
a. Formularz Zg oszeniowy zgodnie z Za cznik 1.ł łą
b. dokumenty potwierdzaj ce spe nienie wymaga  okre lonych w § 3 ust. 2 oraz zgodnie z § 4 ust. 4ą ł ń ś
c. potwierdzenie op aty za Walidacje zgodnie z ł §8.
d. wyrazi  zgod  na  przetwarzanie  danych osobowych zgodnie  z  Regulaminem Ochrony Danychć ę  

Osobowych obowi zuj cym w Fractal Concept.ą ą
3. Przed  uiszczeniem  op aty,  mo na  skonsultowa  kompletno  dokumentów  z  osobł ż ć ść ą 

w Sekretariacie oraz uzyska  inne informacje organizacyjne. Sekretariat nie udziela informacji na tematć  
poprawno ci przekazanych dokumentów.ś

4. Dokumenty  Kandydat  powinien  dostarczy  do  Sekretariatu  w  wersji  papierowej  (listownie  lubć  
bezpo rednio) lub dokumenty podpisane elektronicznie za po rednictwem strony Fractalś ś  Concept lub na 
e-mail certyfikacja@fractal-concept.pl. 

5. Po otrzymaniu Formularza Zg oszeniowego, dane osobowe oraz identyfikacyjne zg oszenie Kandydata sł ł ą 
wprowadzane do Rejestru Kandydatów.

6. Po  skompletowaniu  ca o ci  dokumentów,  Sekretariat  przekazuje  dokumenty  Kandydata  wraz  zł ś  
Protoko em Oceny do Przewodnicz cego Komisji Walidacyjnej.ł ą

7. Etap  II:  Weryfikacji  Dokumentów  dokonuje  Komisja  Walidacyjna,  która  sprawdza  nast puj ceę ą  
kwestie:
a. posiadanie  wykszta cenia  wy szego  na  podstawie  po wiadczonego  za  zgodno cił ż ś ś ą 

z orygina em dyplomu. Komisja Walidacyjna mo e poprosi  o wgl d do orygina u dyplomu.ł ż ć ą ł
b. Certyfikat, dyplom lub inne za wiadczenie potwierdzaj ce odbycie szkolenia zgodnie z par. 3 ust. 2ś ą  

pkt. c. Ksero dokumentu powinno zosta  po wiadczone za zgodno  z orygina em.ć ś ść ł
c. Za wiadczenie potwierdzaj ce posiadanie co najmniej 2 letniego do wiadczenia zawodowego wś ą ś  

obszarze pracy z dzie mi i m odzie , wraz z wskazaniem zada  i zakresu obowi zków. ć ł żą ń ą
d. Opisy trzech przypadków odnosz ce si  do pracy z co najmniej trzema pacjentami niepe noletnimi,ą ę ł  

z których ka dy dotyczy innej sytuacji z ni ej wymienionych:ż ż
i. niepe noletni powracaj cy do systemu o wiaty po pobycie w zak adzie leczniczym podmiotuł ą ś ł  

leczniczego w rozumieniu przepisów o dzia alno ci leczniczej,  sprawuj cego ca odobowł ś ą ł ą 
opiek  psychiatryczn  lub odwykow ,ę ą ą

ii. niepe noletni z zaburzeniami ogólnorozwojowymi,ł
iii. niepe noletni z zaburzeniami osobowo ci lub zaburzeniami zachowania,ł ś
iv. niepe noletni  z  problemem  wynikaj cym  z  dysfunkcjonalnego  rodowiska,  w  którymł ą ś  

przebywa.
8. Opisy przypadków powinny zosta  przekazane na Formularzu Opis Przypadku stanowi cym Za cznik 2ć ą łą  

oraz zawiera  co najmniej nast puj ce informacje:ć ę ą
a. istotne informacje dotycz ce niepe noletniego pacjenta,ą ł
b. opis g ównego problemu rodziny i pacjenta dotycz cego funkcjonowania w ró nych obszarach jegoł ą ż  

ycia,ż
c. omówienie przeprowadzonego przez siebie wywiadu z niepe noletnim pacjentem lub jego rodzin ,ł ą  

lub nauczycielami
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d. diagnoz  kliniczn  lub  funkcjonaln  (przygotowane  przez  siebie  lub  otrzyman  od  innychę ą ą ą  
specjalistów),

e. wnioski z zebranych informacji uwzgl dniaj ce zasoby pacjenta, jego rodziny i otoczenia,ę ą
f. propozycje pomocy wraz ze wskazaniem mo liwych dzia a  innych specjalistów,ż ł ń
g. plan i  opis  udzielanej  przez siebie  pomocy lub mo liwej  do otrzymania w danym systemie lubż  

rodowiskuś
h. wnioski i  ewaluacja lub omówienie, lub ocena podj tych dzia a  wykonywanych osobi cie orazę ł ń ś  

przez innych specjalistów, którzy byli zaanga owani we wsparcie niepe noletniego pacjenta.ż ł
9. Ka dy opis przypadku jest oceniany przez ka dego cz onka Komisji Walidacyjnej w sakli od 1 do 5, gdzież ż ł  

5 oznacza ocen  najwy sz .ę ż ą
10. Opisy przypadków nie mog  zawiera  danych osobowych pozwalaj cych na identyfikacj  osoby/osóbą ć ą ę  

zgodnie Ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781). 
11. Do Etapu II zostaj  dopuszczeni Kandydaci, którzy:ą

a. spe niaj  wszystkie wymagania okre lone w ust. 7 lit. a, b, c orazł ą ś
b. Opisy przypadków zosta y ocenione na min. 50% przez Komisj  Walidacyjn , przy czym ka deł ę ą ż  

kryterium  weryfikacji  przypisane  do  tego  etapu  (zgodnie  z  Za cznikiem  3)  zosta o  ocenionełą ł  
pozytywnie  w stopniu co  najmniej  minimalnym okre lonym przez  Fractal  Concept,  oraz  Opisyś  
Przypadków nie zawieraj  b dów lub braków formalnych. W przypadku w tpliwo ci co do ocenyą łę ą ś  
opisów przypadku, decyzj  podejmuje Przewodnicz cy Komisji Walidacyjnej.ę ą

c. Ocena Kandydata nast puje w Protokole Oceny Kandydata – etap II.ę
12. Kandydat otrzymuje informacje o wyniku oceny Etapu II na wskazany w Formularzy Zg oszeniowymł  

adres e-mail lub bezpo rednio w Sekretariacie.ś
13. Etap III: Kandydat przyst puje do Testu Wiedzy.ę
14. Test Wiedzy trwa 45 minut i sk ada si  z 30 pyta  zamkni tych i jest przeprowadzany stacjonarnie.ł ę ń ę
15. Terminy Testów Wiedzy ustala Fractal Concept i powiadamia Kandydata za po rednictwem poczty e-ś

mail oraz zamieszcza dan  informacj  na Stronie Internetowej.ą ę
16. Kandydat  przed  przyst pieniem  do  Testu  Wiedzy  jest  identyfikowany  na  podstawie  dokumentuą  

to samo ci ze zdj ciem.ż ś ę
17. Podczas Testu Wiedzy zabronione jest korzystanie z jakichkolwiek materia ów innych ni  przekazaneł ż  

przez  Komisj  Walidacyjn .  W  przypadku  naruszenia  tego  warunku  lub  niezastosowania  si  doę ą ę  
polecenia  Komisji  Walidacyjnej  przez  Kandydata,  Komisja  Walidacyjna  zdecyduje  o  dyskwalifikacji 
kandydata, co jest równoznaczne z negatywn  ocen .ą ą

18. Testy s  zabezpieczone przez Komisj  Walidacyjn  w sposób uniemo liwiaj cy zapoznanie si  z  ichą ę ą ż ą ę  
tre ci  przez  osoby  nieuprawnione.  Ujawnienie  tre ci  zada  nast puje  w  sali  egzaminacyjnejś ą ś ń ę  
bezpo rednio przed rozpocz ciem testu wiedzyś ę

19. 12 z 18 kryteriów weryfikacji (zgodnie z Za cznikiem 3) kategorii Wiedza jest sprawdzanych przez Testłą  
Wiedzy, ka de odr bn  pul  pyta  (2–4 pytania na kryterium, w zale no ci od kryterium). Pozytywnyż ę ą ą ń ż ś  
wynik  Testu  Wiedzy  uzyskuje  si ,  gdy  dla  ka dego  z  tych  12  kryteriów  Kandydat  uzyska  liczbę ż ł ę 
poprawnych odpowiedzi nie mniejsz  ni  próg zaliczenia okre lony dla puli pyta  przypisanej do tegoą ż ś ń  
kryterium. Dla kryteriów 1a–2c oraz 4a–4c próg odpowiada liczbie pyta  w puli pomniejszonej o jednń ą 
dopuszczaln  nieprawid ow  odpowied . Dla kryteriów 4d, 4e, 4f (pula 4 pytania ka de) próg wynosi 2ą ł ą ź ż  
poprawne odpowiedzi, co oznacza dopuszczalno  dwóch nieprawid owych odpowiedzi na 4 pytania.ść ł  
Pozosta e 6 kryteriów kategorii Wiedza nie jest obj tych Testem Wiedzy i podlega weryfikacji innymł ę  
narz dziem  walidacji  (rozmowa  egzaminacyjna  lub  analiza  dostarczonych  opisów  przypadków).ę  
Szczegó owy  wykaz  pul  pyta  i  progów  zaliczenia  dla  poszczególnych  kryteriów  prowadzi  Fractalł ń  
Concept w dokumentacji Testu Wiedzy – walidacja wymaga potwierdzenia ka dego kryterium z osobna,ż  
a nie wy cznie cznego wyniku procentowego ca ego testu.łą łą ł

20. Wyniki Testu Wiedzy og aszane s  w dniu i miejscu przeprowadzania Testu Wiedzy. Wyniki Kandydatł ą  
mo e otrzyma  bezpo rednio w Sekretariacie lub na adres e-mail podany w Formularzu Zg oszeniowym.ż ć ś ł  

21. Etap IV: Ostatnim etapem Walidacji jest rozmowa egzaminacyjna z Kandydatem.
22. Rozmowa  egzaminacyjna dotyczy dostarczonych przez Kandydata opisów przypadków.
23. Kandydat jest oceniany w oparciu o kryteria i efekty uczenia si  okre lonych w Za czniku 3ę ś łą .
24. Ka dy cz onek Komisji ocenia Kandydata w skali od 1 do 6, gdzie 6 oznacza ocen  najwy sz .ż ł ę ż ą
25. Kandydat otrzymuje ocen  pozytywn , je eli spe nia cznie nast puj ce kryteria:ę ą ż ł łą ę ą

a. Uzyska  cznie minimum 50% punktów mo liwych do uzyskania.ł łą ż
b. Ka dy z cz onków Komisji  Walidacyjnej  oceni  kandydata na min.  2 pkt.   c)   Ka de kryteriumż ł ł ż  

weryfikacji  przypisane do Etapu IV (zgodnie z  Za cznikiem 3) zosta o ocenione pozytywnie włą ł  
stopniu co najmniej minimalnym okre lonym przez Fractal Concept – uzyskanie cznego proguś łą  
punktowego nie zwalnia z obowi zku pozytywnej weryfikacji ka dego kryterium z osobna.ą ż

26. Po  egzaminie,  Komisja  Walidacyjna  wype nia  Protokó  Oceny  Kandydata  z  decyzj  walidacyjnł ł ą ą 
uwzgl dniaj c  wszystkie etapy Walidacji. ę ą ą

27. Pozytywna decyzja walidacyjna podejmowana jest w sytuacji, gdy Kandydat uzyska  pozytywny wynik zł  
ka dego etapu Walidacji. ż

28. Negatywna decyzja walidacyjna podejmowana jest w sytuacji, gdy Kandydat nie uzyska  pozytywnegoł  
wyniku z co najmniej jednego etapu Walidacji.

29. Wyniki rozmowy egzaminacyjnej og aszane s  w dniu i miejscu jej realizacji.ł ą
30. Kandydat otrzymuje na wskazany adres e-mail informacj  o ostatecznym wyniku Walidacji w terminieę  

14 dni od dnia zako czenia Etapu IV. ń
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§ 5 CERTYFIKACJA

1. Kandydat, który pozytywnie zosta  oceniony na wszystkich etapach Walidacji, w oparciu o pozytywnł ą 
decyzj  Komisji  Walidacyjnej  otrzymuje  certyfikat  potwierdzaj cy  nabycie  kwalifikacji  „Prowadzenieę ą  
terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y”. ś ł ż

2. Certyfikaty wydawane s  zgodnie z wewn trznym wzorem Certyfikatu, w j zyku polskim, a na wnioseką ę ę  
Kandydata – równie  w j zyku angielskim.ż ę

3. Ka dy  wydany  Certyfikat  ma  swój  unikalny  numer  i  spe nia  wymagania  okre lone  w  art.  10ż ł ś  
i art. 49a. Ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

4. Fractal Concept prowadzi rejestr wydanych Certyfikatów.
5. Certyfikat wydawany jest Kandydatowi bez zb dnej zw oki, nie pó niej ni  w terminie 30 dni od dniaę ł ź ż  

podj cia pozytywnej decyzji walidacyjnej. Certyfikat jest przekazywany, zgodnie z wyborem Kandydataę  
wskazanym w Formularzu Zg oszeniowym: (a) osobi cie w Sekretariacie, za pokwitowaniem odbioru, (b)ł ś  
listem  poleconym  za  potwierdzeniem  odbioru,  lub  (c)  w  postaci  elektronicznej  (e-Certyfikat)  na 
wskazany adres e-mail.

6. Na wniosek uczestnika walidacji, który otrzyma  Certyfikat, Fractal Concept wydaje duplikat Certyfikatu.ł  
Wydanie duplikatu podlega op acie zgodnie z ł § 8 ust. 8

7. Certyfikat wa ny jest bezterminowo dla osób wykonuj cych zadania terapeuty rodowiskowego dzieci iż ą ś  
m odzie y. W przypadku przerwy w wykonywaniu zada  terapeuty rodowiskowego dzieci i m odzie ył ż ń ś ł ż  
trwaj cej d u ej ni  5 lat Certyfikat traci wa no . ą ł ż ż ż ść

§ 6 KOMISJA WALIDACYJNA

1. Komisja Walidacyjna powo ywana jest przez Prezesa Zarz du i sk ada si  z co najmniej 3 cz onków oraz ł ą ł ę ł
Przewodnicz cego Komisji.ą

2. Cz onkowie Komisji spe niaj  nast puj ce warunki:ł ł ą ę ą
a. Wszystkie osoby maj  wykszta cenie wy sze,ą ł ż
b. co najmniej 2 osoby posiadaj  ą min. 5-letnie do wiadczenia zawodowe w obszarze wsparcia ś

rodowiskowego lub psychoterapii dzieci i m odzie y lub psychiatriiś ł ż
c. co najmniej jedna osoba posiada dyplom lekarza i specjalizacj  w dziedzinie psychiatrii dzieci i ę

m odzie y;ł ż
d. co najmniej jedna osoba posiada dyplom magistra potwierdzaj cy uko czenie studiów na ą ń

kierunku psychologia
e. co najmniej jedna osoba posiada do wiadczenie dydaktyczne w szkole wy szej wś ż  

zakresie nauczania i oceniania osób wykonuj cych zadania obj te dan  kwalifikacją ę ą ą
3. Kryteria weryfikowane za pomoc  matrycy kompetencji.ą
4. Dokumenty potwierdzaj ce kwalifikacje Cz onków Komisji przechowywane s  w Sekretariacie.ą ł ą
5. Fractal Concept zobowi zuje si  do zapewnienia rozdzielno ci procesów kszta cenia i egzaminowania,ą ę ś ł  

tak aby by y realizowane by y przez ró ne osoby. Ka dy z cz onków Komisji Walidacyjnej zobowi zanył ł ż ż ł ą  
jest z o y  o wiadczenie, e nie przeprowadza  czynno ci szkoleniowych, trenerskich ani nie zachodzł ż ć ś ż ł ś ą 
inne wykluczenia wskazane w Kodeksie Etycznym  §9 dla danej grupy/osoby, któr  b dzie egzaminowa .ą ę ł

6. Komisja odpowiada za ca y etap Walidacji.ł

§ 7 ZASADY GROMADZENIA DOKUMENTACJI

1. Fractal  Concept  przechowuje dokumentacj  zwi zana z  organizacj  i  procesem Walidacji  zgodnie zę ą ą  
Regulaminem Ochrony Danych Osobowych.

2. W Sekretariacie przechowywane s  dokumenty dotycz ce Kandydata, Walidacji, Komisji Walidacyjneją ą  
oraz inne dokumenty organizacyjne. W szczególno ci przechowywane s :ś ą
a. Wszystkie dokumenty dostarczone przez Kandydata tj.  Dokumenty okre lone w § 4 ust.  2,  Testś  

Wiedzy ka dego Kandydata.ż
b. Dokumenty Komisji Walidacyjnej zwi zane z Walidacj  oraz pracownikami Komisji Walidacyjnej.ą ą  

W szczególno ci przechowywane s  Formularze Oceny, protoko y ś ą ł
c. Organizacyjne tj. rejestry Kandydatów, osób, które uzyska y Certyfikat, Certyfikaty.ł

3. Dokumenty  przechowywane  s  w  zamkni tych  szafach  w  sposób  umo liwiaj cy  ich  szybką ę ż ą ą 
identyfikacje. 

4. Sekretariat znajduje si  w zamykanym pomieszczeniu w Lokalizacji Fractal Concept.ę
5. Dokumentacja  b dzie  przechowywana przez  okres  5  lat.  Po  tym okresie  zostanie  zarchiwizowana ię  

b dzie dalej przechowywana w celach archiwalnych. ę
6. Dost p  do  poczty  elektronicznej  ę certyfikacja@fractal-concept.pl maj  tylko  wyznaczone  osobyą  

uprawnione  do  procesowania  dokumentów  i  danych  osobowych.  Procesowanie  i  archiwizacja 
dokumentów nast puje zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych Osobowych Fractal Concept.ę

§ 8 OPŁATY

1. Proces  Walidacji  i  wydania  Certyfikatu  jest  p atny.  Op ata  jest  okre lona  przez  Fractal  Concept  ił ł ś  
podawana do wiadomo ci Kandydata na stronie Fractal Concept.ś

mailto:certyfikacja@fractal-concept.pl
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2. Op ata powinna by  wp acona na numer konta Fractal Concept wskazany na stronie Fractal Conceptł ć ł  
oraz na tablicy og osze  w Sekretariacie.ł ń

3. P atno ci  za  Walidacj  dokonuje  si  w  terminie  maksymalnie  do  7  dni  po  przes aniu  Formularzuł ś ę ę ł  
Zg oszeniowego.ł

4. Brak wp aty w w.w. terminie oznacza rezygnacj  Kandydata z Walidacji i skre lenie z listy.ł ę ś
5. Op ata  za  Walidacj  jest  zwrotna  w  pe nej  wysoko ci  pomniejszonej  o  op at  manipulacyjn  wł ę ł ś ł ę ą  

przeci gu 14 dni od daty dokonania p atno ci za Walidacj . Zwrot op aty jest mo liwy pod warunkiem,ą ł ś ę ł ż  
e Kandydat nie przyst pi  do Testu Wiedzy.ż ą ł

6. Op ata  manipulacyjna  wynosi  200  z  i  jest  ona  przeznaczona  na  pokrycie  kosztów  ksi gowych,ł ł ę  
Sekretariatu innych dzia a  zwi zanych z procesem Walidacji.ł ń ą

7. W pozosta ych przypadkach Op ata za Walidacj  nie podlega zwrotowi.ł ł ę
8. Za wydanie duplikatu Certyfikatu pobierana jest op ata w wysoko ci 100 z , p atna w terminie 7 dni odł ś ł ł  

dnia z o enia wniosku o wydanie duplikatu.ł ż

§ 9 KODEKS ETYCZNY

1. Fractal Concept w swojej dzia aniach post puje: profesjonalnie, uczciwie, odpowiedzialnie, niezale nie,ł ę ż  
dok adnie.  Kwestie  te  dotycz  zarówno  cz onków  Komisji  Walidacyjnej,  jakł ą ł  
i Kandydatów oraz innych osób zaanga owanych w Walidacj .ż ę

2. Cz onek Komisji Walidacyjnej nie mo e pozostawa  w relacji z Kandydatem tj.:ł ż ć
a. pozostawa  w ć I lub II stopniu pokrewie stwań ,
b. pozostawa  w bezpo redniej relacji zawodowej (bezpo redni prze o ony, podw adny),ć ś ś ł ż ł
c. uczestniczy  w procesie szkolenia lub innej formy przygotowywania Kandydata do Walidacji,ć
d. innej relacji która mo e wp ywa  na obiektywn  ocen  Kandydata.ż ł ć ą ę

3. Fractal Concept zapewnia równe traktowanie osobom z niepe nosprawno ciami.ł ś
4. Ka da z osób jest traktowana z poszanowaniem. adna z osób nie podlega dyskryminacji ze wzgl du naż Ż ę  

p e , wiek, wyznanie, pochodzenie, orientacj  seksualn , to samo , przekonania polityczne, czy inneł ć ę ą ż ść  
niemerytoryczne kwestie.

5. Ka dy z pracowników zobowi zany jest do przestrzegania Regulaminu Ochrony Danych Osobowych,ż ą  
czy traktowania pozyskanych informacji jako poufnych.

6. Kandydaci,  cz onkowie  Komisji  Walidacyjnej  i  inni  pracownicy  musz  mie  zapewnion  mo liwoł ą ć ą ż ść 
realizacji swoich zada  w sposób bezpieczny, komfortowy (rozumiany jako mo liwo  realizacji zadań ż ść ń 
bez zak óce ), z zachowaniem zasad prywatno ci.ł ń ś

7. Pracownicy  i  w  szczególno ci  cz onkowie  Komisji  Walidacyjnej  zobowi zani  s  do  podnoszenia  iś ł ą ą  
uaktualniania swojej wiedzy.

§ 10 PROCEDURA ODWOŁAWCZA, SKARGI 

1. Ka dy z cz onków Komisji Walidacyjnej musi zna  i przestrzega  Kodeksu Etycznego, okre lonego w § 9.ż ł ć ć ś  
Je eli cz onek Komisji Walidacyjnej nie spe nia warunków okre lonych w § 9 ust. 2. to:ż ł ł ś
a. Je eli Komisji Walidacyjna liczy wi cej ni  3 cz onków i spe nia wymagania okre lone w § 6 ust. 2ż ę ż ł ł ś  

bez danego cz onka, to jest on wykluczony z pracy w Komisji Walidacyjnej przy danym Kandydacie.ł  
Komisja Walidacyjna pracuje w normalnym trybie bez danego Kandydata.

b. Je eli nie jest mo liwe funkcjonowanie Komisji Walidacyjnej bez danego cz onka Komisji, to Prezesż ż ł  
Zarz du  powo uje  now  Komisj  Walidacyjne  przy  której  nie  zachodz  przeciwskazania  doą ł ą ę ą  
realizacji procesu Walidacji dla danego Kandydata. 

2. Kandydat mo e z o y  odwo anie do Przewodnicz cego Komisji Walidacyjnej.ż ł ż ć ł ą
3. Odwo anie dotyczy tylko i wy cznie dzia a  zwi zanych z Walidacj  i procesem oceny kandydata, tj.ł łą ł ń ą ą  

negatywn  ocen  danego etapu.ą ą
4. Odwo anie powinno zawiera  dane Kandydata, czynno  lub ocen  z któr  nie zgadza si  Kandydat orazł ć ść ę ą ę  

uzasadnienie.
5. Odwo anie Kandyda mo e wnie  w przeci gu 7 dni od daty otrzymania informacji o negatywnej ocenieł ż ść ą  

danego etapu.
6. Odwo anie rozpatrywane jest w przeci gu 14 dni od daty jego otrzymania.ł ą
7. Przewodnicz cy Komisji Walidacyjnej mo e:ą ż

a. Wezwa  do uzupe nienia dokumentów przez Kandydata,ć ł
b. Zarz dzi  powtórzenie danej czynno ci,ą ć ś
c. Uwzgl dni  odwo anie kandydata,ę ć ł
d. Odrzuci  odwo anie danego kandydata.ć ł

8. Decyzj  podejmuje Komisja Walidacyjna w g osowaniu. W przypadku jednakowej liczby g osów, decyzję ł ł ę 
podejmuje Przewodnicz cy Komisji.ą

9. Kandydat mo e z o y  skarg  do Prezesa Zarz du Fractal Concept. ż ł ż ć ę ą
10. Skarga mo e by  wniesiona przez Kandydata lub cz onka Komisji Walidacyjnej.ż ć ł
11. Skarga jest nieograniczona co do przedmiotu skargi.
12. Skarga powinna by  wniesiona nie pó niej ni  14 dni od sytuacji, które skarga dotyczy.ć ź ż
13. Skarga rozpatrywana jest w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
14. Prezes  Zarz du  podejmuje  decyzj  w  oparciu  o  Regulamin,  aktualnie  obowi zuj ce  akty  prawneą ę ą ą  

i zasady wspó ycia spo ecznego.łż ł
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15. Sekretariat prowadzi rejestr skarg i odwo a , obejmuj cy co najmniej: dat  wp ywu, dane wnosz cego,ł ń ą ę ł ą  
przedmiot skargi  lub odwo ania,  sposób i  termin rozpatrzenia oraz tre  rozstrzygni cia.  Rejestr  jestł ść ę  
przechowywany zgodnie z zasadami okre lonymi w § 7.ś

§ 11 INSTYTUCJA WALIDACYJNA I ORGANIZACJA WALIDACJI

1. Instytucja  odpowiedzialn  za  Walidacj  jest  spó ka  ą ę ł Fractal  Concept  Sp.  z  o.o.,  z  siedzibą 
w Lublinie ul. Tomasza Zana 43 lok 2.1. 20-601 Lublin, KRS 0000921868, NIP 5213939643.

2. Fractal Concept do organizacji Walidacji zapewnia odpowiedni  infrastruktur :ą ę
a. pomieszczenie  do  przeprowadzenia  Testu  Wiedzy,  Rozmowy  Egzaminacyjnej,  realizacji  pracy 

Sekretariatu, sanitarne,
b. wyposa enie (laptopy, urz dzenia wielofunkcyjne, szafy zamykane…), materia y administracyjne,ż ą ł  

telekomunikacyjne i oprogramowanie.
3. Pomieszczenia w.w. spe niaj  wymagania sanitarne i przeciwpo arowe oraz umo liwiaj  Kandydatom ił ą ż ż ą  

Komisji  Walidacyjnej  realizacj  zada  z  poszanowaniem  obowi zuj cych  przepisów  prawa  i  zasadę ń ą ą  
wskazanych w Kodeksie Etycznym.

8. Fractal Concept zapewnia dost pno  Walidacji dla osób ze szczególnymi potrzebami, w szczególno cię ść ś  
poprzez mo liwo  dostosowania formy lub czasu trwania Testu Wiedzy oraz zapewnienie dost pno ciż ść ę ś  
architektonicznej  Lokalizacji  –  na  podstawie  zg oszenia  potrzeby  dokonanego  przez  Kandydata  wł  
Formularzu Zg oszeniowym lub w Sekretariacie, nie pó niej ni  na 7 dni przed planowanym terminemł ź ż  
danego etapu Walidacji [zakres i tryb do doprecyzowania z PZZJ].

4. Fractal  Concept  posiada  wewn trzy  system  zarz dzania  jako ci ,  ochrony  danych  osobowychę ą ś ą  
i inne akty wewn trzne, które maj  na celu zapewni  profesjonaln  realizacj  procesu Walidacji.ę ą ć ą ę

5. W razie wyst pienia konieczno ci przeprowadzenia walidacji w innym mie cie, Fractal Concept b dzieą ś ś ę  
wynajmowa a lokale zgodnie z wymaganiami okre lonymi w obwieszczeniu Ministra Zdrowia z dnia 19ł ś  
grudnia 2018 r. w sprawie w czenia kwalifikacji rynkowej "Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci iłą ś  
m odzie y"  do  Zintegrowanego  Systemu  Kwalifikacji  (M.  P.  poz.  1279),  aktualnie  obowi zuj cymił ż ą ą  
przepisami prawa i Kodeksem Etycznym.

6. W Fractal Concept za Walidacj  odpowiadaj  trzy jednostki organizacyjne: dzia  akademia, Sekretariat ię ą ł  
Komisja Walidacyjna, które odpowiadaj  za:ą
a. Sekretariat  odpowiada  za  obs ug  i  komunikacj  z  Kandydatami,  organizacj  proces  Walidacjił ę ę ę  

(ustalanie  terminów,  sk adu),  archiwizacje  i  procesowanie  dokumentów,  prowadzenie  rejestrówł  
wskazanych w Regulaminie, zakupy i nadzór nad infrastruktur ,ą

b. Dzia  akademii  odpowiada  za  nadzór  nad  jako ci  procesu  Walidacji,  powo ywanie  Komisjił ś ą ł  
Walidacyjnej i nadzór nad jej zgodno ci  § 6 ust. 2.ś ą

c. Komisja  Walidacyjna  odpowiada  za  proces  Walidacji,  z  uwzgl dnieniem  odpowiedniegoę  
przeprowadzania poszczególnych etapów i dokumentacj  zwi zan  z Walidacj .ę ą ą ę

7. Kompetencje  osób  pracuj cych  w  Sekretariacie  oraz  dziale  Akademia  s  okre lone  w  Regulaminieą ą ś  
Struktury Organizacyjnej i Rozwoju Pracowników.

§ 12 POSTANOWIENIA KO COWEŃ

1. Zapisy  regulaminu  musz  odpowiada  obowi zuj cym  przepisom  prawa  dotycz cym  prowadzeniaą ć ą ą ą  
procesu walidacji kwalifikacji Prowadzenie terapii rodowiskowej dzieci i m odzie y.ś ł ż

2. Zmiana Regulaminu wymaga formy pisemnej. 
3. Regulamin powinien odpowiada  aktualnym przepisom. ć
4. Regulamin wchodzi w ycie z dniem podpisania przez Prezesa Zarz du Fractal Concept.ż ą

Zatwierdził: dr Paweł Korneta
Prezes Zarz duą
Fractal Concept Sp. z o.o.

ZAŁ CZNIKI:Ą
Za cznik 1. Formularz Zg oszeniowyłą ł
Za cznik 2. Formularz Opis Przypadkułą
Za cznik 3. Kryteria i Efekty Uczenia siłą ę
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