
Standardy Ochrony Małoletnich

Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom
niezbędnych informacji na temat zasad obowiązujących
w podmiocie oraz możliwości uzyskania wsparcia w sytuacji
podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia.

Standardy mają na celu:

Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed
krzywdzeniem i ustalenie procedur udzielania
im wsparcia.

Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbędnych
informacji i kompetencji, aby umożliwić im wywiązanie się
z obowiązków w zakresie dbałości o dobro dziecka
i ochrony dzieci przed przemocą.

Drogie dzieci,
Dzięki standardom nasza Placówka jest przyjazna
i bezpieczna dla wszystkich dzieci.
Troszczymy się o Was i chcemy, żebyście byli traktowani
z należytym szacunkiem, uwzględniając wasze prawa
i indywidualne potrzeby.



Zakres działań
- kiedy podejmowana jest interwencja

Przemoc
fizyczna

Przemoc
psychiczna

Przemoc seksualna
i demoralizacja

Przemoc
rówieśnicza

Zaniedbywanie
dziecka

Przemoc
ekonomiczna

Jesteście ważni!
I macie prawo czuć się bezpiecznie. Nikt nie
ma prawa krzywdzić Was ani Waszych kolegów
i koleżanek. Możecie zawsze powiedzieć
o wszystkim zaufanemu dorosłemu,
a otrzymacie pomoc.

Przykład: Jeśli ktoś uderza Cię, popycha,
szczypie lub w jakikolwiek inny sposób
powoduje, że czujesz ból, to jest
przemoc fizyczna

Przykład: Jeśli ktoś mówi Ci bardzo
przykre rzeczy, wyzywa Cię, poniża lub
sprawia, że czujesz się gorszy, to jest
przemoc psychiczna.

Przykład: Jeśli ktoś zmuszaCię do robienia
rzeczy, które są niewłaściwe, związane
z częściami ciała lub dotyka Cię w sposób,
który sprawia, że czujesz się nieswojo.

Przykład: Jeśli ktoś w Twojej szkole
stale Ci dokucza, wyśmiewa Cię, straszy
lub izoluje od innych, to jest przemoc
rówieśnicza.

Przykład: Jeśli ktoś, kto powinien się Tobą
opiekować, nie dba o Ciebie – na przykład
nie daje Ci jeść, nie pilnuje, żebyś miał
ciepłe ubrania, albo nie zabiera do lekarza,
gdy jesteś chory – to jest zaniedbywanie.

Przykład: Jeśli ktoś wykorzystuje Twoje
pieniądze lub rzeczy w sposób, który Ci
szkodzi, lub uniemożliwia Ci dostęp do
potrzebnych rzeczy.



Przemoc fizyczna/
seksualna/

demoralizacja

STAN STABILNY STAN PILNY
– tu i teraz

Uzupełnĳ kartę Interwencji.

Skoordynuj oddziaływania na
grupę.

Zawiadom POLICJĘpod
nr 112 lub 997.

Schemat postępowania
Co robimy, abyście czuli się u nas bezpiecznie?

1.

Obserwuj i monitoruj zdarzenia.

[OPT]* Kontakt i współpraca
z policją, prokuratorem, sądem.

2.

4.

Poproś innych pracowników
o pomoc.

Zadbaj o bezpieczeństwo
dziecka.

Opuść placówkę i odseparuj
agresora.

Postępuj dopiero wtedy
jak w stanie stabilnym.

1.

2.

3.

4.

5.

Przemoc
ekonomiczna /

zaniedbania (pijany)

Obserwacja Pacjenta. Sporządź dokumentacje
zdarzenia (zdjęciowa, świadek)

1.

[OPT] Wizyta Środowiskowa,
Spotkanie z Rodzicami, Szkołą
lub innymi.

[OPT] Wniosek o pomoc do
OPS, Wgląd w sytuację rodziny
dziecka, założenie Niebieskiej
Karty.

2.

3.
Zawiadom POLICJĘpod nr
112 lub 997.

Podejmĳ decyzję dla dobra
dziecka.

Postępuj dopiero jak w
stanie stabilnym

1.

2.

3.

4.

Przemoc
rówieśnicza Skontaktuj się ze szkołą,

rodzicami i sporządź notatę
służbową w Karcie Interwencji.

Stwórz plan wsparcia dla dziecka
z Regionalnym ZSOM
(plan terapeutyczny)

2.
3.

Oddziaływanie na grupę/
zatrzymanie działania

Kontakt z wychowawcą,
dyrektorem danej jednostki
(np. szkoły).
Postępować jak w stanie
stabilnym.

1.

2.

3.

1.

4.

*ZSOM FC - Zespół do spraw
standardów ochrony małoletnich
Fractal Concept

*OPT - Opcjonalnie

Spotkaj się z Regionalnym
ZSOM FC.*

3.

Uzupełnĳ kartę Interwencji.

Spotkaj się z Regionalnym
ZSOM FC.

4.

5.

Obserwacja Pacjenta.

Uzupełnĳ kartę Interwencji.

5.

UWAGA!
Nie zawsze dane działania muszą występować po kolei
Nie wszystkie punkty zawsze są wymagane



SuperWiewiór od razu wiedziała, co musi zrobić. Usiadła obok Skoczka
i wyjaśniła mu zasadyochrony małych bohaterów. Opowiedziała o tym,
że dorośli zawszepowinni pytać i słuchać, że nikt nie ma prawa dotykać
w sposób, który sprawia przykrość, że złe sekrety to te, które sprawiają,
że czujemy się źle i musimy je komuś opowiedzieć, a dorośli są po to,
żeby pomagać.

Od tego dnia Skoczek i SuperWiewiór stali się najlepszymi przyjaciółmi. Skoczek nauczył
się, że nie wolno mu chować złych sekretów i zawsze może liczyć na pomoc dorosłych.
SuperWiewiór zaś udowodniła raz jeszcze, że jest prawdziwą bohaterką lasu, która zawsze
dba o bezpieczeństwo małych zwierzątek. I tak oto, dzięki odwadze i przyjaźni,
SuperWiewiór i Skoczek pokonali złego lisa i uratowali tajemnicę, która mogłaby narazić
na niebezpieczeństwo inne małe zwierzątka.

SuperWiewiór
i tajemnica złego sekreciku
Dawno, dawno temu, w zaczarowanym lesie pełnym tajemniczych
ścieżek i szumiących drzew, mieszkała mała, ruda wiewiórka o imieniu
SuperWiewiór. SuperWiewiór nie była zwykłą wiewiórką - nosiła
na grzbiecie pelerynę z liści, a w łapce zawsze miała orzeszek na nagłe
poczęstunki. Była znana w całym lesie ze swojej odwagi i chęci
niesienia pomocy innym.

Pewnego słonecznego dnia SuperWiewiór spacerowała
po lesie, gdy usłyszałapłacz dochodzący z gęstych krzaków.
Podążając za dźwiękiem, natknęła się na małą żabkę o imieniu Skoczek,
która siedziała na ziemi i zalewała się łzami. "Co się stało, Skoczek?" -
zapytała z troską SuperWiewiór. "Straszny lisek obiecał mi dać pyszne
muchy, jeśli zachowam pewną tajemnicę" - żaliła się żabka.
"Ale ta tajemnica sprawia, że czuję się źle i nie wiem, co mam zrobić."

Skoczek słuchał uważnie SuperWiewiór i zrozumiał, że lisek chciał
go oszukać. Poczuł się odważniejszy i opowiedział SuperWiewiór
o wszystkim, co wydarzyło się z lisem.Razem SuperWiewiór i Skoczek
udali się do starego sowy o imieniu Mądrala, która słynęła z mądrości
i sprawiedliwości. Mądrala wysłuchała opowieści Skoczka i zganiła lisa
za jego chciwość i kłamstwa. Lisiątko, zawstydzone i skruszone,
obiecało, że nigdy więcej nie będzie krzywdzić małych zwierzątek.

Pamiętajcie, drogie dzieci, że tak jak Skoczek, zawsze możecie liczyć
na pomoc dorosłych. Nie bójcie się mówić o swoich troskach

i pamiętajcie, że macie prawo czuć się bezpiecznie!



Chcemy, abyś się czuł u nas

BEZPIECZNIE!

W naszej placówce wszelkie problemy możesz zgłosić do:

Nikt nie ma prawa krzyczeć na
Ciebie ani sprawiać, że czujesz się
zastraszony lub zraniony słowami

Nasz personel będzie traktował cię według zasad:

Nikt nie może Cię bić, szturchać czy popychać

Nikt nie ma prawa dotykać Cię bez Twojej
zgody, a jeśli ktoś to zrobi, masz prawo
powiedzieć „nie” i natychmiast szukać pomocy.

Masz prawo do prywatności. Nikt nie powinien
robić ci zdjęć, bez twojej zgody

Specjalista nie może zapraszać cię do swojego
domu, lub kontaktować się z tobą poza wizytami.

Nikt nie powinien proponować ci nielegalnych
substancji oraz spożywać ich w twojej obecności.

Kierownika placówki
Pracowników rejestracji
Mailowo na adres: pacjent@fractal-concept.pl



Nie klikaj w nieznane odnośniki

Zabezpiecz swój komputer

Nie podawaj swoich danych innym

Nie wchodź na strony dla ciebie
nieprzeznaczone

Nie umawiaj się z nieznajomymi

Nie ufaj osobom poznanym w sieci

Nie podawaj nikomu swoich haseł

Poinformuj rodziców, o niepokojących sytuacjach

BEZPIECZNI
w sieci
Chcemy, abyś czuł się bezpieczny w sieci, bo choć internet
oferuje wiele możliwości, czeka tam również wiele zagrożeń



Telefony alarmowe
Gdy dzieje się coś niepokojącego,
nie bój się prosić o pomoc

116 111 - Telefon zaufania

800 12 12 12 - Rzecznik praw dziecka

800 120 226 - Bezpłatna linia policji

22 668 70 00 - Niebieska linia

22 425 98 48 - Pierwsza pomoc
psychologiczna

112 - Służbyratunkowe

Dyżury specjalistów na chacie

https://116111.pl/czatuj

https://800119119

https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-
rzecznika-praw-dziecka/

www.fractal-concept.pl



Pamiętajcie!
Jesteście ważni i macie prawo czuć się bezpiecznie.

Jesteś w miejscu, w którym pracują specjaliści, których zadaniem
jest pomaganie dzieciom i młodzieży a także dbanie o ich komfort
i bezpieczeństwo.

Masz prawo wiedzieć jak będzie wyglądała Twoja wizyta - postaramy
się wszystko Ci wyjaśnić, w zrozumiały sposób.

Masz prawo uczestniczyć w omawianiu diagnozy (medycznej,
psychologicznej, psychiatrycznej, pedagogicznej, logopedycznej).
Wyjaśnimy Ci Twoje wątpliwości i omówimy zalecenia, jeśli będziesz
tego potrzebować.

Z uwagą wysłuchamy Twojej opinii na temat przebiegu wizyty.

Powiedz nam, jeśli będziesz potrzebował przytulenia, pocieszenia.
Będziemy starać się w miarę wolnego czasu poświęcić Ci więcej uwagi.

Nie będziemy Cię dotykać bez Twojej zgody.

Zawsze zapytamy Cię o zdanie w sprawach, w których masz wybór.

Twoi rodzice lub opiekun mogą być z Tobą podczas wizyty jeśli
tego potrzebujesz.

Jeśli wydarzyło się coś, co Cię niepokoi, ktoś Cię skrzywdził lub
przekroczył swoim zachowaniem Twoje granice - powiedz nam o tym.
Rozwiążemyproblem tak, abyś czuł się bezpieczny.

Personel placówki jest zobowiązany do przestrzegania Twoich praw,
szczególnie do informacji, poszanowania godności oraz poszanowania
Twojej intymności.

Możesz nam zaufać. Specjalista jest zobowiązany do zachowania
tajemnicy dotyczącej twojego stanu zdrowia.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.


