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Centrum Psychologii i Rozwoju

Standardy Ochrony Matoletnich

Standardy maja na celu:

*‘ * Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed
krzywdzeniem i ustalenie procedur udzielania
im wsparcia.

% X Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych
informaciji i kompetencji, aby umozliwi¢ im wywigzanie sie
z obowigzkow w zakresie dbatosci o dobro dziecka
i ochrony dzieci przed przemocs.

#* Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom
niezbednych informacji na temat zasad obowigzujgcych
w podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji
podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

Drogie dzieci,

Dzieki standardom nasza Placéwka jest przyjazna o o
i bezpieczna dla wszystkich dzieci.

Troszczymy sie o Was i chcemy, zebyscie byli traktowani
z nalezytym szacunkiem, uwzgledniajgc wasze prawa

I indywidualne potrzeby.



Zakres dziatan

- kiedy podejmowana jest interwencja

Przemoc
fizyczna

Przyktad: Jesli kto$ uderza Cie, popycha,

szczypie lub w jakikolwiek inny sposob
powoduje, ze czujesz bdl, to jest

przemoc fizyczna

Przemoc seksualna
i demoralizacja

Przyktad: Jesli kto$ zmuszaCie do robienia

rzeczy, ktére sg niewtasciwe, zwigzane

z czesciamiciata lub dotyka Cie w sposob,

ktéry sprawia, ze czujesz sie nieswojo.

Zaniedbywanie
dziecka

Przyktad: Jesli kto$, kto powinien sie Tobg
opiekowac, nie dba o Ciebie — na przyktad
nie daje Ci jes¢, nie pilnuje, zeby$s miat
ciepte ubrania, albo nie zabiera do lekarza,

gdy jeste$ chory — to jest zaniedbywanie.

Przemoc
psychiczna

Przyktad: Jesli kto§ moéwi Ci bardzo
przykre rzeczy, wyzywa Cie, poniza lub
sprawia, ze czujesz sie gorszy, to jest
przemoc psychiczna.

Przemoc
rowiesnicza
Przyktad: Jesli ktos w Twojej szkole
stale Ci dokucza, wysmiewa Cie, straszy

lub izoluje od innych, to jest przemoc
réwiesnicza.

Przemoc
ekonomiczna

Przyktad: Jesli kto$ wykorzystuje Twoje
pienigdze lub rzeczy w sposéb, ktory Ci
szkodzi, lub uniemozliwia Ci dostep do
potrzebnych rzeczy.

Jestescie wazni!

| macie prawo czuc sie bezpiecznie. Nikt nie
ma prawa krzywdzi¢ Was ani Waszych kolegow
i kolezanek. Mozecie zawsze powiedzieé

o wszystkim zaufanemu dorostemu,

a otrzymacie pomoc.



Schemat postepowania

Co robimy, abyscie czuli sie u nas bezpiecznie?

%%

Przemoc fizyczna/
seksualna/
demoralizacja

Przemoc
ekonomiczna /
zaniedbania (pijany)
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Przemoc
rowiesnicza

*ZSOM FC- Zesp6tdo spraw
standardéw ochrony matoletnich
Fractal Concept

*OPT- Opcjonalnie

STAN STABILNY

STAN PILNY
- tu i teraz

- Uzupetnij karte Interwenciji.

. Spotkaj sie zRegionalnym

- [OPT] Wizyta Srodowiskowa,

. [OPT]Wniosek o pomoc do

ZSOM FC.

Spotkanie z Rodzicami, Szkotg
lub innymi.

OPS, Wglad w sytuacje rodziny
dziecka, zatozenie Niebieskiej
Karty.

4 Y4 )
1. Uzupehnij karte Interwenciji. 1. Zawiadom POLICJEpod
. , nr 112 lub 997.
2. Spotkaj sie zRegionalnym
ZSOM FC.* 2. Popro$ innych pracownikéw
3. Obserwuj i monitoruj zdarzenia. 0 pomoc.
4. [OPT]* Kontakt i wspétpraca 3 Za_dbij 0 bezpieczenstwo
zpolicja, prokuratorem, sgdem. dziecka.
4. Opusc¢ placowke i odseparu;j
agresora.
5. Postepujdopiero wtedy
jak w stanie stabilnym.
\_ /L J
4 Y4 )
1. Obserwacja Pacjenta. 1. Sporzadzdokumentacje

zdarzenia (zdjeciowa, $wiadek)

. Zawiadom POLICJEpod nr

112 lub 997.

. Podejmij decyzje dla dobra

dziecka.

. Postepuj dopiero jak w

stanie stabilnym

* Nie zawsze dane dziatania musza wystepowac po kolei

\_ VAN J
4 Y4 _ _ )
1. Uzupetnij karte Interwenciji. 1. Oddziatywanie na grupe/
ie dziatan
2. Obserwacja Pacjenta. zatrzymanie dziatania
3. Skontaktuj sie ze szkotg, 2 dKont:tkt zwy(/jchovygv;cq, i
rodzicami i sporzgdz notate yre okre+m anej jednostk
stuzbowg w Karcie Interwencji. (np. szkoty).
i i ) 3. Postepowac jak w stanie
4. Stworz plan wsparcia dla dziecka .
) stabilnym.
z Regionalnym ZSOM
(plan terapeutyczny)
5. Skoordynuj oddziatywania na
grupe.
\_ /L J
UWAGA!

» Nie wszystkie punkty zawsze sa wymagane
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i tajemnica ztego sekrecikv

Dawno, dawno temu, w zaczarowanym lesie petnym tajemniczych
Sciezek i szumigcych drzew, mieszkata mata, ruda wiewiérka o imieniu ,
SuperWiewior. SuperWiewiodr nie byta zwyktg wiewidérka - nosita §
na grzbiecie peleryne zlisci, a w fapce zawsze miata orzeszekna nagte
poczestunki. Byta znana w catym lesie ze swojej odwagi i checi
niesienia pomocy innym.

Pewnego stonecznego dnia SuperWiewior spacerowata

po lesie, gdy ustyszataptacz dochodzgcy z gestych krzakdw.
f Podazajgc za dzwiekiem, natknefa sie na matg zabke o imieniu Skoczek,
ktora siedziata na ziemi i zalewata sie tzami. "Co sie stato, Skoczek?" -

zapytata z troskg SuperWiewior. "Straszny lisek obiecat mi da¢ pyszne
muchy, jesli zachowam pewng tajemnice" - Zalita sie zabka.
"Ale ta tajemnica sprawia, ze czuje sie Zle i nie wiem, co mam zrobié."

SuperWiewiér od razu wiedziata, co musi zrobic¢. Usiadta obok Skoczka
i wyjasnita mu zasadyochrony matych bohateréw. Opowiedziata o tym,
ze dorosli zawsze powinni pytac i stuchac, ze nikt nie ma prawa dotykac
W sposob, ktéry sprawia przykros¢, ze zte sekrety to te, ktore sprawiaja,
ze czujemy sie zle i musimy je komus opowiedzie¢, a dorosli sg po to,
zeby pomagac.

Skoczek stuchat uwaznie SuperWiewior i zrozumiat, ze lisek chciat

go oszukac. Poczut sie odwazniejszy i opowiedziat SuperWiewior

o0 wszystkim, co wydarzyto sie z lisem.Razem SuperWiewior i Skoczek
udali sie do starego sowy o imieniu Madrala, ktora styneta z madrosci

i sprawiedliwosci. Madrala wystuchata opowiesci Skoczkai zganitalisa
za jego chciwos¢ i ktamstwa. Lisigtko, zawstydzone i skruszone,
obiecato, ze nigdy wiecej nie bedzie krzywdzi¢ matych zwierzatek.

Od tego dnia Skoczek i SuperWiewior stali sie najlepszymi przyjaciétmi. Skoczek nauczyt

sie, ze nie wolno mu chowac ztych sekretow i zawsze moze liczy¢ na pomoc dorostych.
SuperWiewiér zas udowodnita razjeszcze, ze jest prawdziwg bohaterkg lasu, ktéra zawsze

dba o bezpieczenstwo matych zwierzatek. | tak oto, dzieki odwadze i przyjazni, -
SuperWiewior i Skoczek pokonali ztego lisa i uratowali tajemnice, ktéra mogtaby narazic¢ ‘
na niebezpieczenstwo inne mate zwierzatka.

Pamietajcie, drogie dzieci, ze tak jak Skoczek, zawsze mozecie liczy¢
na pomoc dorostych. Nie bojcie sie mowi¢ o swoich troskach

i pamietajcie, ze macie prawo czuc sie bezpiecznie!
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Chcemy, abys sie czutf u nas

BEZPIECZNIE!

Nasz personel bedzie traktowat cie wedtug zasad:

Nikt nie ma prawa krzycze¢ na
Ciebie ani sprawiac, ze czujesz sie
zastraszony lub zraniony stowami

Nikt nie moze Cie bi¢, szturchac¢ czy popychaé

Nikt nie ma prawa dotykaé¢ Cie bez Twojej
zgody, a jesli ktos to zrobi, masz prawo
powiedzie¢ , nie"” i natychmiast szuka¢ pomocy.

Masz prawo do prywatnosci. Nikt nie powinien
robi¢ ci zdjec¢, bez twojej zgody

Specjalista nie moze zapraszac cie do swojego
domu, lub kontaktowac¢ sie z toba poza wizytami.

Nikt nie powinien proponowac ci nielegalnych
substancji oraz spozywac ich w twojej obecnosci.

T (B (B B8

W naszej placowce wszelkie problemy mozesz zgtosi¢ do:

* * Kierownika placowki
* * Pracownikow rejestraciji

*‘ * Mailowo na adres:_pacjent®@fractal-concept.pl
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BEZPIECZNI
W SleCl ———

Chcemy, abys czut sie bezpieczny w sieci, bo cho¢ internet
oferuje wiele mozliwosci, czekatam réwniez wiele zagrozen

@W[} Nie klikaj w nieznane odnosniki

Zabezpiecz swoéj komputer

Nie podawaj swoich danych innym

nieprzeznaczone

Nie wchodz na strony dla ciebie
o3

Nie umawiaj sie z nieznajomymi
Q))) Poinformuj rodzicéw, o niepokojacych sytuacjach
@ Nie ufaj osobom poznanym w sieci

[Eﬁ Nie podawaj nikomu swoich haset



Telefony alarmowe

Gdy dzieje sie cos niepokojgcego,
nie boj sie prosi¢c o pomoc

Qﬁs> 800 12 12 12 - Rzecznik praw dziecka

Qgs) 116 111 - Telefon zaufania

Qgi*‘») 800 120 226 - Bezptatna linia policji

Qf') 22 668 70 00 - Niebieska linia

QgS) 22 425 98 48 - Pierwsza pomoc
psychologiczna

Qﬂ“") 112 - Stuzbyratunkowe

Dyzury specjalistow na chacie
https://116111.pl/czatuj

https://800119119

https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-
rzecznika-praw-dzieckal

www.fractal-concept.pl
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Pamietajcie!

Jestescie waznii macie prawo czuc sie bezpiecznie.

Jestesw miejscu, w ktérym pracujg specjalisci, ktérych zadaniem
jest pomaganie dzieciom i mtodziezy a takze dbanie o ich komfort
I bezpieczenstwo.

Masz prawo wiedzie€ jak bedzie wyglgdata Twoja wizyta - postaramy
sie wszystko Ci wyjasni¢, w zrozumiaty sposéb.

Masz prawo uczestniczy¢ w omawianiu diagnozy (medycznej,
psychologicznej, psychiatrycznej, pedagogicznej, logopedycznej).
Wyjasnimy Ci Twoje watpliwosci i oméwimy zalecenia,jesli bedziesz
tego potrzebowac.

Z uwagg wystuchamy Twojej opinii na temat przebiegu wizyty.

Powiedz nam, jesli bedzieszpotrzebowat przytulenia, pocieszenia.
Bedziemystaraé¢ sie w miare wolnego czasuposwieci¢ Ci wiecej uwagi.

Nie bedziemy Cie dotyka¢ bez Twojej zgody.

Zawsze zapytamy Cie o zdanie w sprawach, w ktérych maszwybor.

Twoi rodzice lub opiekun mogg by¢ z Tobg podczas wizyty jesli
tego potrzebujesz.

Jesli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub
przekroczyt swoim zachowaniem Twoje granice - powiedz nam o tym.
Rozwigzemyproblem tak, abys czut sie bezpieczny.

Personelplacowki jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw,
szczegolnie do informacji, poszanowania godnosci oraz poszanowania
Twojej intymnosci.

Mozesz nam zaufac. Specjalista jest zobowigzany do zachowania
tajemnicy dotyczgcej twojego stanu zdrowia.



